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PI
ANO  REGIONALE INTEGRAZIONE MIGRANTI MARCH

E
PRIMM

L’obiettivo principale del progetto è quello di innovare e 

rafforzare i modelli di governance regionale, coinvolgendo 

non soltanto il livello istituzionale, ma anche la più vasta rete 

di relazioni e di attori del territorio, generando Capitale Sociale 

e sviluppando sinergie reciproche. In questa prospettiva, le 

finalità del progetto vanno perseguite attraverso quattro azioni:
-Qualificazione del sistema scolastico in contesti multiculturali, 

anche attraverso azioni di contrasto alla dispersione scolastica;
-Promozione dell’accesso ai servizi per l’integrazione;
-Servizi di informazione qualificata, attraverso canali 

regionali e territoriali di comunicazione;
-Promozione della partecipazione attiva dei migranti alla 

vita economica, sociale e culturale, anche attraverso la 

valorizzazione delle associazioni.
In questa ottica, sono stati attivati quattro sportelli di 

accoglienza in presenza presso i comuni di Falconara 

Marittima, Chiaravalle, Monte san vito e Montemarciano, e 

quando le misure di chiusure decise per affrontare la pandemia 

entravano in applicazione, questi sportelli venivano sostituiti 
da altri sportelli telefonici. Sono stati coinvolti, per la parte 

della Cooperativa Sociale ONLUS Cooss Marche due mediatori 

linguistico culturali ed un coordinatore.

I mediatori coadiuvati dal coordinatore in questa fase iniziale 

oltre all’apertura dello sportello si sono occupati di consolidare 

la rete con gli enti del territorio iniziando con la presentazione 

del servizio agli assistente sociali e ai servizi dei rispettivi 
Comuni; hanno inoltre svolto attività di analisi ed osservazione 

dei bisogni.
Quando le misure di contrasto alla pandemia lo permettevano 

e oltre alle attività di sportello, sono stati svolti alcuni 
interventi di mediazione linguistica culturale per facilitare 

la comunicazione tra i servizi interni dei diversi comuni e gli 
utenti di origini straniere.

L’attivazione dello sportello nell’ Ambito Territoriale Sociale 

12 nell’anno 2018 ed il lavoro di rete e di rilevazione di bisogni   ha 

permesso di ripartire con il raccordo con gli enti ed i comuni a 

dicembre 2019 con delle basi già consolidate.

L’esperienza pluriennale della cooperativa Cooss Marche 

nella gestione dei progetti FAMI, la gestione del servizio SPRAR/

SIPROIMI/SAI anche nei territori dell’Ambito e la gestione del 
Centro Servizi per l’Integrazione del Comune di Jesi ha costituito 

un punto di forza utile per l’organizzazione del servizio.
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